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El Consejo de Fuerza Laboral de los PCA apoya su papel como un empleador de PCA, 

incluyendo su responsabilidad de entrenar y supervisar a su PCA. Nosotros también queremos 

trabajar con usted para fortalecer y proteger este programa importante.  Para poder lograr esto, 

hemos desarrollado una Orientación Para Nuevos Empleados PCA estándar. Este programa, 

hecho para nuevos PCA, asegurará que ellos reciban la misma información básica sobre sus 

derechos y responsabilidades y sobre el papel de usted como empleador. 

 

 La nueva orientación les informará a los PCA sobre 

 Los Principios de la Vivienda Independiente 

 Los Procedimientos Operacionales del Programa de PCA 

 Los Derechos de los Trabajadores 

 Fraude, Abuso y Negligencia 

       

En adicional a esta información, su Nuevo PCA también recibirá recursos incluyendo 

información sobre el papel del 1199 SEIU, el papel del Consejo de Fuerza Laboral de PCA (PCA 

Workforce Council) de los PCA, el portal de web de Rewarding Work y otros recursos claves. 

 

Su papel como empleador y supervisor no es afectado por esta orientación. El PCA no es 

entrenado en como asistirle a usted durante la Orientación Sobre Nuevo Empleo; esto es 

responsabilidad de usted. Otros detalles importantes de saber sobre el Programa de Orientación 

Para Nuevos Empleados PCA: 

 

 La cantidad de horas que usted recibe de asistencia de PCA no es afectada. 

 Se le pagará solamente una sesión de orientación de 3 horas a su PCA por atender. 

 Se está desarrollando un currículo para la Orientación Para Nuevos Empleados PCA ha 

sido aprobada y la puedes encontrar en www.mass.gov/pca. Favor de darle click donde 

dice Bienvenido (Welcome) para tener acceso a los materiales para la Orientación. 

 Hay dos opciones para esta orientación: 1- las sesiones de Orientación Para Nuevos 

Empleados PCA serán llevadas a cabo en lugares accesibles en todo el estado o 2,  usted 

como empleador puede optar por proveer la orientación, pero si usted hace esto, tendrá 

que certificar que usted ha utilizado el currículo aprobado. 

 

El programa de orientación es para los PCA que son nuevos empleados al sistema de 

servicios.  En otras palabras, si un PCA es nuevo para un consumidor empleador 

específico, no necesariamente significa que el PCA es nuevo al sistema. 
 

Si usted tiene alguna pregunta adicional, puede escribirle al correo electrónico del Consejo de 

Fuerza Laboral de los PCA al pcacouncil@state.ma.us o al 600 Washington Street, 7t Floor , 

Boston, MA 02111. 
 

http://www.mass.gov/pca

